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1. USAJILI 

Usajili ina hatua zifuatazo 

1.1 TAARIFA BINAFSI. 

Jaza jina la kwanza, mwisho, namba ya simu inayotumika na ipo hewani kisha bonyeza 

CONTINUE kuendelea na hatua ya pili. 

 

1.2 TAARIFA ZA AKAUNTI YAKO. 

Jaza email yako (email unayotumia na ipo hai mfano: smartstore@gmail.com) na neno lako la 

siri (Password). Kisha bonyeza CONTINUE kuendelea na hatua ya tatu. 

Neno la siri laziwe iwe na sifa zifuatazo 

✓ Liwe na jumla ya Maneno kuanzia tano (5) na kuendelea 

✓ Liwe na herufi kubwa angalau moja 

✓ Liwe na Namba (0-9) angalau moja 

✓ Liwe na alama maalum mfano @ # $ * n.k 

✓ Mfano wa neno la siri sahihi(Smart@1) 

 

mailto:smartstore@gmail.com


1.3 TAARIFA ZA BIASHARA  

Chagua aina ya akaunti unayotaka  

✓ Gold: kuanzia biashara moja hadi 5, unaweza kuongeza msimamizi wa biashara yako. 

✓ Premier: Biashara moja tu na hauwezi kuongeza msimamizi wa biashara 

Jaza jina la biashara yako na mahali inapopatikana. Kisha bonyeza CREATE ACCOUNT 

kutengeneza account yako.Na utapokea sms yenye namba za kuingiza kwa ajili ya  kuhuisha 

akaunti yako. 

 

1.4 KUHUISHA AKAUNTI 

Utapokea namba za kuhuisha akaunti yako kutoka SMARTSTORE kwa sms na kwa email 

utapokea ujumbe kutoka smartstore@macowigotech.com. Ingiza hiyo namba uliyotumiwa 

(namba ulizotumiwa kwa sms na email ni moja zinafanana) kisha bonyeza ACTIVATE. Kama 

sms au email itachelewa kufika baada ya dakika moja bonyeza RESEND ili kutumiwa namba 

mpya. 

 

  

mailto:smartstore@macowigotech.com


2. KUINGIA KWENYE MFUMO 

Ingiza jina la kutumia (email yako) na Password neno la siri kisha bonyeza LOG IN. Kama 

taarifa ulizoingiza ni sahihi utaingia kwenye akaunti yako la siyo hautoweza kuingia kwenye 

akaunti yako. Baada ya kuingia kwenye mfumo utapata email inayokujulisha kuwa umeingi 

akwenye akaunti (utumwa kwa ajili ya usalama wa akaunti yako,kama mtu ataingia ambaye siyo 

wewe utoe taarifa mapema). 

 

 

3. KURUDISHA NAMBA YA SIRI 

Ikiwa umesahau namba ya siri fuata hatua zifuatazo  

i. Bonyeza Forgot Password. 

 

ii. Weka email yako na kubonyeza NEXT, utatumia namba (Activation Code) za kurudisha 

neno lako la siri (password) 



 

iii. Ingiza namba utakazo tumiwa kwa sms au kwa email (namba zinazotumwa kwa email na 

sms zinafanana). Kisha bonyeza VERIFY 

 

iv.  Weka namba ya siri mpya na ifuate sheria za namba ya siri kama ilivyoelekezwa kwenye 

kipengele cha  1.2 Kisha bonyeza CHANGE kubadili neno la siri. Baada ya hapo 

utatakiwa kuingia kwenye akaunti yako kwa kuweka namba ya siri mpya uliyoweka. 

 

  



4. MENEJIMETI YA DUKA(BIASHARA) 

Hii ni kwa ajili ya taarifa za duka lako (Biashara yako) 

4.1 KUONA TAARIFA ZA DUKA (BIASHARA) YAKO. 

Ili kuona taarifa za duka (Biashara) yako bonyeza SHOP MANAGEMENT, Kisha bonyeza 

View Shop 

 

   

 

Kama unabiashara zaidi ya moja utaziona zote majina na mahali zilipo. 

Active: Duka (Biashara) unayofanyia kazi kwa wakati huo 

Inactive: Duka (Biashara) ambayo ipo lakini hauifanyii kazi kwa wakati huo. 

4.2 KUHARIRI TAARIFA ZA DUKA(BIASHARA) 

Ili kuhariri taarifa za duka (Biashara) yako bonyeza alama ya kalamu 

 

Baada ya kuza taarifa za zinazohitajika bonyeza EDIT ili kuhariri 



 

4.3 KUBADILI DUKA(BIASHRA) LA KUFANYIA KAZI(ACTIVE) 

Kubadili duka (Biashara) ya kufanyia kazi bonyeza alama ya swichi kwenye orodha ya duka 

(Biashara) husika 

 

4.4 KUFUTA DUKA(BIASHARA) 

Ili uweze kufuta duka (Biashra) lazima 

✓ Uwe na duka (Biashara zaidi ya moja) 

✓ Duka Biashara laziwe iwe Inactive 

Kufuta duka (Biashara) bonyeza alama ya tenga (dustbin). Ukifuta kila kitu kwenye duka 

(Biashara) husika itafutika. 

 

4.5 KUONGEZA DUKA(BIASHARA) 

Bonyeza SHOP MANAGEMENT kisha bonyeza Add Shop jaza taarifa zinazohitajika(jina na 

mahali) kisha bonyeza ADD 



  

5. MENEJIMENTI YA STOO 

Menejiment ya stoo inahusika na bidhaa unazojihusisha nazo kwenye biashra yako. 

5.1 KUONGEZA BIDHAA KWENYE STOO 

Ili uweze kuongeza bidhaa kwenye store fuata hatua zifuatazo: 

1. Ongeza bidhaa husika (Kama hauna bidha hata moja au kama bidhaa husika haipo 

kwenye orodha) 

Kuongeza bidhaa bonyeza STOCK MANAGEMENT kisha chagua Add Item. Jaza 

taarifa husika (Jina la bidha na kizio chake mfano (kg,lita,doti,pisi,box n.k) 

kisha bonyeza ADD.  

  
2. Bonyeza PURCHASE MANAGEMENT Kisha chagua Purchase Items. Tafuta bidhaa 

unayotaka kununua(kununua ili kuja kuuza). Andika jina la bidhaa itatokea kama bidhaa 

ipo kisha chagua kwenye orodha itakayojitokeza chini na ujaze taarifa zinahitajika kisha 

bonyeza PURCHASE  



   
3. Thibitisha kama taarifa ulizojaza ni sahihi na uhakiki manunuzi uliyofanya kwa 

kubonyoze Button inayookana kwa chini. Kumbuka kama hautathibitisha manunuzi 

bidhaa haitaongezwa kwenye list ya vitu ulivyonavyo kwenye biashara yako(stoo) 

 

Kama taarifa siyo sahihi au ulifanya manunuzi kimakosa unaweza kufuta manunuzi 

uliyofanya kwa kubonyeza alama tenga(dust bin)  

 
 

5.2 KUANGALIA MANUNUZI AMBAYO HAYAJATHIBITISHWA. 

Bonyeza PURCHASE MANAGEMENT Kisha chagua Purchase In Cart kama kuna 

manunuzi ambayo hajathibitishwa utayaona. 



  

Kuthibitisha manunuzi bonyeza alama ya mkokoteni(cart). 

 

Kufuta manunuzi ambayo hayajathibitishwa bonyeza alama ya tenga (Trash) na ufute.Kumbuka 

ukifuta hauwezi kupata tena ulichofuta 

 

5.3 KUANGALIA MANUNUZI 

Kuangalia manunuzi bonyeza PURCHASE MANAGEMENT kisha changua View Purchases 



  

5.4 KUHARIRI/KUFUTA MANUNUZI AMBAYO 

YAMESHATHIBITISHWA 

Ili kuhariri(edit) manunuzi ambayo yalishathitishwa bonyeza PURCHASE MANAGEMENT 

kisha chagua Manage Purchases. Kisha bonyeza alama ya kalamu. 

 

Weka taarifa sahihi ili ku hariri kisha bonyeza SAVE kutunza mabadiliko 

 

Kufuta bonyeza alama ta tenga (trash) na ukubali. Kumbuka manunuzi yaliyofutwa hayawezi 

kurudishwa tena. 



 

5.4 KUANGALI ORODHA YA BIDHA 

Bonyeza STOCK MANAGEMENT kisha chagua View Items. 

 

5.5 KUHARIRI TAARIFA YA BIDHAA 

Bonyeza STOCK MANAGEMENT kisha chagua View Items. Chagua bidhaa unayotaka 

kuhariri(edit). Kisha bonyeza alama ya kalamu na ujaze taarifa kisha bonyeza EDIT 

 

 

5.6 KUFUTA BIDHAA  

Bonyeza STOCK MANAGEMENT kisha chagua View Items. Chagua bidhaa unayotaka 

kufuta. Kisha bonyeza alama ya tenga(Trash). Kumbuka ukifuta hauwezi kurudisha tena. 



 

5.7 KUANGALIA MUENENDO WA BIDHAA 

Bonyeza STOCK MANAGEMENT kisha chagua View Items. Chagua bidhaa unayotaka 

kuangalia muenendo wake. Kisha bonyeza alama ya grafu 

 

 

5.8 KUANGALIA BIDHAA ZILIZOPO STOO 

Bonyeza STOCK MANAGEMENT kisha chagua View Stock. Utaona taarifa za bidhaa 

zilizopo stoo na kiasi kilichopo. Ku print taarifa za bidhaa zilizopo bonyeza PRINT, Kupakua 

kama Excel bonyeza EXCEL na kupakua kama pdf bonyeza PDF (kumbuka kufanya haya yoote 

lazima uwe unatumia komputa) 

 



 

 

6. MENEJIMENTI YA MAUZO. 
6.1 JINSI YA KUUZA BIDHAA 

Kuuza bidhaa fuata hatua zifuatazo. 

i. Bonyeza SALES MANAGEMENT Kisha chagua Sell Item. 

 
Tafuata bidhaa unayotaka kuuza kwa kuandika jina lake orodha iliyopatikana itajitokeza 

kisha ichague na ujaze taarifa zinazohitajika Kumbuka kuandika taarifa za mteja si 

lazima (ukiandika namba ya mteja atatumiwa sms na link ya kuona risiti yake) kisha 

bonyeza SELL 

 

 

ii. Thibitisha mauzo uliyofanya. 



Kumbuka baada mauzo yanaweka kwenye toroli (cart) kusubiri uthibitisho. Kama 

umeuza kimakosa unaweza kufuta kwa kubonyeza alama ya tenga(trash) na kama taarifa 

zipo sahihi unaweza kuhakiki mauzo yako kwa kubonyeza alama ya toroli(cart) 

 
Kufuta mauzo                                                              kuhakiki mauzo 

6.2 KUANGALI MAUZO AMBAYO HAJATIBITISHWA 

Bonyeza SALES MANAGEMENT Kisha chagua Sells In Cart. Kuhakiki mauzo bonyeza 

alama ya toroli(cart) na kufuta mauzo bonyeza alama ya tenga(trash) 

  

6.3 KUANGALI MAUZO YA MSIMAMIZI (SHOP CASHIER) 

Bonyeza SALES MANAGEMENT Kisha chagua Cashier sales 

  

6.4 KUANGALIA MAUZO YAKO MWENYEWE 

Bonyeza SALES MANAGEMENT Kisha chagua My Sales 



 

  



6.5 KUANGALIA MAUZO YOTE 

Bonyeza SALES MANAGEMENT Kisha chagua Overal Sales 

 

 

6.6 KUFUTA MANUNUZI AMABAYO YALISHA HAKIKIWA 

Bonyeza SALES MANAGEMENT Kisha chagua Manage Sales. Kufuta bonyeza alama ya 

tenga (Trash). Kumbuka unaweza kufuta mauzo yaliyofanyika kuanzia leo hadi mwezi mmoja 

nyuma. 

 

6.7 KUANGALIA MWNENDO WA MAUZO YA KILA BIDHAA. 

Bonyeza SALES MANAGEMENT Kisha chagua Overal Sales. Kisha bonyeza jina la bidhaa. 

 



 

7. MENEJIMENTI YA MSIMAMIZI WA BIASHARA 

Hii ni sehemu inayohusika na mtu uliyemuajiri kusimamia bisshara yako. 

7.1 KUSAJILI/KUONGEZA MSIMAMIZI WA BIASHARA 

Ili kumsajjli au kuongeza msimamizi wa biashara wa biashara: Bonyeza CASHIER 

MANAGEMENT Kisha chagua Add Cashier. Jaza taarifa zote zinazohitajika kisha bonyeza 

ADD. Msimamizi wa biashra atatumiwa email na sms namna ya kuingia kwenye mfumo. 

 

7.2 KUHARIRI TAARIFA ZA MSIMAMIZI WA BIASHARA 

Ili kuhariri taarifa za msimamizi wa duka bonyeza CASHIER MANAGEMENT Kisha chagua 

view Cashier. Bonyeza alama ya kalamu 

 



Jaza taarifa zoote kisha bonyeza EDIT 

 

7.3 KUFUNGA AKAUNTI YA MSIMAMIZI WA BIASHARA 

Ili kufunga akaunti ya msimamizi wa biashara bonyeza CASHIER MANAGEMENT Kisha 

chagua view Cashier. Bonyeza alama ya kutoa. Baada ya kumfungia akaunti hatoweza kufanya 

chochote kwenye mfumo. 

 

7.4 KUFUTA AKAUNTI YA MSIMAMIZI WA BIASHARA 

Ili kufuta akaunti ya msimamizi wa biashara bonyeza CASHIER MANAGEMENT Kisha 

chagua view Cashier. Bonyeza alama ya tenga. Baada ya kufuta akaunti hatoweza tena kuingia 

kwenye mfumo na taarifa zake zote zitafutwa. 

 



7.5 KUANGALIA KAZI ZA MSIMAMIZI WA BIASHARA 

Hii inakuonesha kazi zote alizofanya msimamizi wa biashara kwenye mfumo kwa siku husika. 

Ili kuona kazi alizofanya  msimamizi wa biashara kwa siku husika bonyeza CASHIER 

MANAGEMENT Kisha chagua view Cashier. Bonyeza alama ya mtu anayefanya kazi. 

 

 

8. MENEJIMENT YA MATUMIZI 

Hii ni sehemu amabapo unatunza kumbukumbu za matumizi kwenye biashara yako. 

8.1 KUONGEZA MATUMIZI 

Ili kuongeza matumizi kwenye biashra yako bonyeza EXPENSES kisha bonyeza Add Expenses 

Jaza taarifa zinazohita. Bonyeza SAVE. 

  

8.2 KUHARIRI TAARIFA ZA MATUMIZI 

Ili kuhariri taarifa za matumizi bonyeza EXPENSES kisha bonyeza Expenses. Bonyeza alama 

ya kalam una jaza taarifa zinazohitajika 

 



Jaza taarifa zinazohitajika kisha bonyeza SAVE 

 

8.2 KUFUTA TAARIFA ZA MATUMIZI 

Ili kufuta taarifa za matumizi bonyeza EXPENSES kisha bonyeza Expenses. Bonyeza alama ya 

tenga (trash). Kumbuka taarifa ikishafutwa haiwezi kupatikana tena. 

 


